PARANA &

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA SAUDE

Memo. Circular n.° 16/2023 — DGS Curitiba, 02 de agosto de 2023.

Para: Todas as Regionais de Saude
Assunto: Informar o novo fluxo de priorizagao de consultas eletivas e exames
especializados através do Sistema E-SAUDE, bem como o encaminhamento dos

usuarios que ja estao priorizados no Sistema.

Prezados,

Considerando a Portaria de Consolidacdo N° 2, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017
(Origem: PRT MS/GM 1559/2008), que a Politica Nacional de Regulagdo prevé a
operacionalizagdo da regulacdo do acesso por meio de Centrais de Regulagao,
objetivando oferecer ao sistema capacidade de responder as demandas e as
necessidades de saude de seus usuarios nas diversas etapas do processo assistencial de
forma rapida, qualificada integral, universal e gratuita.

Considerando a Lei Estadual n° 21242/2019 que dispbe sobre a obrigatoriedade
de divulgacao atualizada, por meio da internet, dos pacientes em fila de espera na rede
publica estadual de saude e de instituicdes conveniadas, prestadoras de servigos ao SUS,
além de outras providéncias, cuja vigéncia se dara 420 dias apos a publicagao.

Considerando a Portaria Conjunta SAES/SEIDIGI/2023, que instituiu 0 modelo de
informacéo da regulagao assistencial, com objetivo de estabelecer a estrutura do Modelo
de Informagdo da Regulagdo Assistencial a fim de promover o cuidado adequado, em
tempo oportuno, aos usuarios do SUS, tendo como base os principios que norteiam o
SUS, quais sejam, a universalidade, a equidade e a integralidade.

Considerando a necessidade de organizar a demanda e regular o acesso das

solicitagdes de consultas especializadas e exames no Estado do Parana.

Considerando a necessidade de estabelecer competéncias, fluxos e
responsabilidades, racionalizando a utilizagdo dos recursos disponiveis e garantindo o

acesso do cidadao a todos os niveis de atencado a Saude.
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Considerando a necessidade obrigatéria da gestao: de regular, controlar, avaliar e

auditar a prestagao de servigcos de saude.

Considerando a necessidade de padronizar as agdes regulatérias no Estado do
Parana, bem como disponibilizar a Atengéo a Saude de forma oportuna, agil e adequada

as necessidades dos usuarios do Sistema Unico de Saude.

Considerando os protocolos de regulagédo do acesso que possuem o objetivo de
ordenar os fluxos de encaminhamentos entre os niveis de complexidade distintos,
norteando as agbes dos profissionais que fazem parte dos protocolos clinicos. O
instrumento compde acdes de controle assistencial/regulacdo do acesso e compde o0s
fluxos das ag¢des programaticas e estratégicas como a coordenacdo do cuidado para

agravos especificos ou em situacdes de risco a vida (BRASIL, 2015).

Considerando o elevado numero de usuarios cadastrados e priorizados em fila de
espera para agendamento no Sistema de Regulagdo Ambulatorial E-SAUDE.

Considerando que a funcionalidade de priorizacdo de usuario em fila de espera no
Sistema E-SAUDE — Grupo 11, foi revista pela SMS Curitiba em maio de 2.022, através
da solicitagdo dos dados dos responsaveis pelas priorizagbes e ciéncia da total
responsabilidade do profissional indicado, persistindo, mesmo assim, casos de falta de
critérios por necessidade clinica nas priorizagdes e falta de padronizagao nos processos.

Vimos por meio deste informar o novo fluxo de priorizagdo de consultas
eletivas e exames especializados através do Sistema E-SAUDE, bem como o
encaminhamento dos usuarios que ja estao priorizados no Sistema.

Informamos que a partir do dia 24/08/23 todas as priorizagdes de consultas e
exames serdo realizadas exclusivamente pelo nivel central da SESA/CERA (Central
Estadual de Regulagdao Ambulatorial — CERA). E, que todos os outros logins que
realizavam priorizagcoes serao cancelados (listagem de login de priorizadores em ANEXO
I) a partir desta data.

Os pedidos de priorizagado dos usuarios deverao ser solicitados pelas Regionais
de Saude, através do Sistema Eprotocolo, enderecgados ao
SESA/DGS/CRASS/DRATFDPRI-DIVISAO DE REGULACAO E ACESSO TFD
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PRIORIZACAO.

O processo devera ser instruido individualmente por usuario e a RS de residéncia
devera verificar se o processo esta contendo toda documentagdo exigida conforme
orientagcdes abaixo. Somente os processos completos devem ser encaminhados para

avaliagao na CERA.

1. SOLICITAGAO DE PRIORIZAGAO DE CONSULTAS E EXAMES
ESPECIALIZADOS NO SISTEMA E-SAUDE - 12, 22, 6 RS — FLUXO 1 (ANEXO

1)}
O processo devera conter as seguintes informacdes e documentos obrigatorios:

I. Formulario solicitagao de Tratamento Fora de Domicilio — Priorizagao
(ANEXO 111), devidamente preenchido, com parecer médico da auditoria local, que
justifique a priorizagdo dentre as demandas ja existentes em fila de espera,
baseando-se e mencionando o critério de prioridade conforme Protocolos de
Encaminhamentos da Atencdo Primaria em Saude - APS para Atengao
Ambulatorial Especializada - AAE (link de acesso ANEXO IV) e nos Protocolos
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas da CONITEC - Comissdo nacional de
Incorporagao e Tecnologias no SUS.

Obs: Em encaminhamentos, cuja indicagdo clinica ndo esteja contemplada nos
Protocolos de Regulagao de Acesso, deverao ser devolvidos com parecer de permanéncia
em fila para a especialidade solicitada sem priorizagao ou nos casos em que nao houver
indicagdo de encaminhamento ao especialista, deverdo ser orientados para
acompanhamento na APS e retirados da fila de espera; para os casos inseridos em fila de
espera que nao contemple a especialidade necessaria, orienta-los para insergcdo em outro
item de agendamento.

II. Comprovante de inser¢ao em fila, emitida através do Sistema ESAUDE, com
prazo minimo de 72 horas de espera, exceto no caso de Demanda Judicial de
cumprimento menor de 05 (cinco) dias.

lll. Cépia de documentos pessoais, Cartao SUS, comprovante de enderecgo.
IV. Solicitagao/formulario de Referéncia e Contra-referéncia, devidamente
preenchido pelo EAS solicitante.

V. Coépia dos exames que comprovem a suspeito diagndstica, conforme
requisitos e orientagdes dos Protocolos de encaminhamentos.

Secretaria de Estado da Satide
Diretoria de Gestao em Saiude — DGS
Coordenadoria de Contratualizacio em Cuidados de Saude
Rua Piquiri, 170 — Rebougas — 80.230-140 — Curitiba — Parana — Brasil — Fone: (41) 3330-4500

www.saude.pr.gov.br

MEMORANDO CIRCULAR 310519/2023. Assinatura Avancada realizada por: Olga Regina Cotovicz de Castro Deus (XXX.107.249-XX) em 02/08/2023 11:36 Local:
SESA/DGS/CRASS, Lilimar Regina Nadolny Mori (XXX.954.689-XX) em 02/08/2023 17:50. Inserido ao documento 604.221 por: Stefany Veiga Guimaraes em: 02/08/2023
10:39. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: bf93985f980dd0be782769cfac7dfbee.



http://www.saude.pr.gov.br/

PARANA &

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA SAUDE

2. SOLICITACAO DE PRIORIZAGAO DE CONSULTAS E EXAMES
ESPECIALIZADOS NO SISTEMA E-SAUDE NAO RESIDENTES NA 13, 22 e 6°
REGIONAL DE SAUDE REFERENCIADOS PARA PRESTADORES DO
SISTEMA E-SAUDE - FLUXO 2 (ANEXO II)

Os usuarios nao residentes na 12, 2% e 62 Regional de Saude, os quais necessitem
de atendimento em servicos no municipio de Curitiba, deverao inicialmente ser
encaminhados aos estabelecimentos de referéncia em suas respectivas Regides
de Saude e apds esgotadas as possibilidades terapéuticas na Regido e ainda
necessitando de encaminhamento especializado, poderéao solicitar priorizagao.

O processo devera conter as seguintes informagdes e documentos obrigatorios:

I. Formulario solicitagdo de Tratamento Fora de Domicilio — Priorizagao
(ANEXO I11), devidamente preenchido, com parecer médico da auditoria local, que
justifique a priorizagdo dentre as demandas ja existentes em fila de espera,
baseando-se e mencioanando o critério de prioridade conforme Protocolos de
Encaminhamentos da APS para AAE (link de acesso ANEXO 1V) e nos Protocolos
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas da CONITEC - Comissdo nacional de
Incorporagao e Tecnologias no SUS.

Obs: Em encaminhamentos, cuja a indicagdo clinica n&do esteja contemplada nos
Protocolos de Regulacéo de Acesso, deverdo ser devolvidos com parecer de permanéncia
em fila para a especialidade solicitada sem priorizagdo ou nos casos em que nao houver
indicagdo de encaminhamento ao especialista deverdo ser orientados para
acompanhamento na APS e retirados da fila de espera; para os casos inseridos em fila de
espera que nao contemple a especialidade necessaria, orienta-los para inser¢ao em outro
item de agendamento.

II. Comprovante de insergao em fila, emitida através do Sistema ESAUDE, com
prazo minimo de 72 horas de espera, exceto no caso de Demanda Judicial de
cumprimento menor de 05 (cinco) dias.

Ill. Cépia de documentos pessoais, Cartao SUS, comprovante de enderecgo.
IV. Solicitagao/formulario de Referéncia e Contra-referéncia, devidamente
preenchido pelo EAS de Referéncia, justificando o encaminhamento do paciente a
AAE em EAS de Curitiba.

V. Copia dos exames que comprovem a suspeito diagndstica, conforme
requisitos e orientagdes dos Protocolos de encaminhamento.

VI. Documentos que comprovem as negativas das referéncias regionais
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seguindo Plano Diretor Regional (PDR) e pactuacgbes vigentes.

Exemplo: Na linha de Cuidado da Ortopedia de Alta Complexidade todas as Regionais
possuem servicos de referéncia pactuados. Na excepcionalidade de nao haver
disponibilidade do tratamento indicado, somente podera acessar mediante justificativa
técnica de esgotamento de possibilidade terapéutica em sua regido/macrorregiao.

Obs: Os municipios/regionais que possuem referéncias nas especialidades de Alta
Complexidade e/ou pactuagdes vigentes em EAS de Curitiba, terdo acesso para insergao
em fila no Sistema E-SAUDE para agendamento, e para solicitar priorizacdo ndo precisam
inserir negativa do servico de referéncia, apenas documentos que comprovem a
pactuacéo.

3. REGULAGAO DO ACESSO A PRIORIZAGAO DE CONSULTAS E EXAMES
ESPECIALIZADOS NO SISTEMA E-SAUDE - FLUXO 3 (ANEXO V)

Todas as solicitacbes de priorizacbes de consultas e exames serdo realizadas
exclusivamente pelo nivel central da SESA/CERA.

As solicitagbes recebidas via Eprotocolo passardo por avaliagdo seguindo os
critérios abaixo.

I. Avaliagdo da documentacdo — O processo deve apresentar todos os
documentos mencionados nos itens 1 e 2 deste documento para sequéncia da
avaliacdo. Caso nao atendam, serdo devolvidos para complementacgao.

II. Analise documental — Analise dos documentos: Formulario de solicitacdo de
Tratamento Fora de Domicilio — Priorizagdo com parecer da auditoria local,
solicitagcao/formulario de referéncia/Contra-referéncia, exames que comprovem o
diagndstico e negativas das referéncias, quanto a justificativa clinica que justifique
a priorizagao.

lll. Emissao de parecer — sera emitido pela CERA parecer da solicitacdo quanto
aos critérios de priorizacéo e devolvido para a Regional solicitante para ciéncia.

IV. Priorizagao - confirmando a indicagdo, a CERA priorizara o usuario no
Sistema ESAUDE.
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4. REGULAGAO DO ACESSO DAS PRIORIZAGOES DE CONSULTAS E
EXAMES ESPECIALIZADOS JA EXISTENTES EM FILA NO SISTEMA E-SAUDE
— FLUXO 4 (ANEXO VI)

Visando equidade do acesso, todas as solicitagdes ja priorizadas no Sistema
ESAUDE deverao ser reavaliadas quanto a permanéncia da indicagdao de
priorizagao.

Informamos a seguir o fluxo para reavaliagdo dos usuarios priorizados.

I. Serdo disponibilizadas as Regionais de Saude a listagem de USUARIOS

PRIORIZADOS em espera no E-SAUDE por Especialidade /Regional de Saude/

Municipio através da pasta da rede REGIONAIS : N: \ N° da REGIONAL RS\ N°

da REGIONAL RS- TFD> N° da REGIONAL RS- TFD -PRIORIZACAO.

Ex.:N:\01RS\01RS- TFD\ TFD PRIORIZACAO para 12 Regional de Saude
N:\22RS\22RS- TFD\ TFD PRIORIZACAO para 222 Regional de Saude

[I. A Regional de Saude devera encaminhar a listagem para os respectivos

municipios de residéncia para:

» \erificar se o usuario continua residindo no municipio e necessitando do
encaminhamento.

» Verificar se apresenta ainda condi¢des clinicas que caracterizam situacées de
priorizagdo, de acordo com os Protocolos de Acesso ao Ambulatorio de
Especialidades.

» Atualizar seus dados cadastrais (nome correto, endereco, telefone, CPF),
dados clinicos - CID e exames laboratoriais do usuario mediante reavaliagao
pela APS.

Obs: Orienta-se que os municipios realizem a avaliagdo da listagem dos pacientes em
espera priorizados, iniciando pelas solicitagdes mais antigas, para reavaliacdo do paciente
pela APS com atualizagao de seus dados clinicos (CID) e exames laboratoriais

. Caso o paciente nao necessite mais da atencdo especializada, tendo
conseguido acesso por outros meios ou melhora clinica, o0 médico assistente ou
Unidade de Saude devera requerer o cancelamento da solicitagdo no sistema, ao
6rgao que fez a inclus&o do usuario no Sistema E SAUDE.

IV. Em caso de confirmagdo de necessidade de encaminhamento para AAE, o
usuario devera ser mantido em fila de espera para agendamento no sistema E-
SAUDE.

Obs: Verificar se o paciente esta cadastrado em fila de espera na especialidade correta.
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V. O processo de qualificacao de fila de usuarios PRIORIZADOS em espera no E-
SAUDE devera ocorrer no prazo maximo de 90 dias.

VI. Os usuarios ja priorizados que deverdo ter a priorizagdo mantida, e ser
enviada pelo Eprotocolo até 22/11/2023, enderecados ao
SESA/DGS/CRASS/DRATFDPRI-DIVISAO DE REGULAGAO E ACESSO TFD
PRIORIZACAO conforme orientacdes e documentacdes obrigatérias mencionadas
nos itens 1 e 2 deste documento.

VII. Os usuarios priorizados que nao forem reavaliados e enviadas até o prazo
limite de 22/11/2023 terao a priorizagao cancelada.

Contamos com a colaboracéo e solicitamos que reforcem as informagdes junto

aos envolvidos no processo, e nos colocamos a disposi¢cao para esclarecimentos.

Atenciosamente,
Olga Regina Cotovicz de Castro Deus Lilimar Regina Nadolny Mori
Coordenadora de Regulagdo de Acesso aos Diretora SESA

Servicos de Saude - CRASS
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ANEXO |

LISTAGEM DE LOGIN PRIORIZADORES

LOGIN [ ESTABELECIMENTO
(ACELMA SILVAL |82 REGIONAL DE SALIDE FRANCISOO BELTRAD
[ADRIAN A GOTERRA S ME MANDIRITUBA
[ApA ALVESS [212 REGIONAL DE SAUDE TELEMACD BORBA
A LALALI 152 REGIONAL DE SAUDE CORMELIO PROCOMO
ANDREA DURDYN [SMS LINLAD D VITORLA FLSA
(AMOREAPISCKE UNIDAGE BASICA DE SAUDGE SAQ LUIZ
[ANDRIELE GERARDI [202 REGIONAL DE SAUDE TOLEDD
AURORA BODRIGUES  [22% REGIONAL DE SAUDE IVAIPORA,

CAMILA SANTOEL IS ME ARALICARLA

CARLAVOLENKEVICZ [5hE PORTO VITORLA
CAROLINE. MASSAMEIRD  [SME PIEN CENTRO DE SAUDE HEDVIRGES GONCHOROVEK]

CAROLIME. SILVAS |92 REGIOMAL DE SALRDE IRATI

CASSIARA SANTOS [EME ANTOMIMA UBS CENTRAL
CLACITA.CASTILHO [SME S840 JOSE DOS PINHAIS

CLARICE SOUZA 13 REGIORAL DE SAUDE LMILARAMA
CRISLAJNE MANTOVANI  |112 REGIORAL DE SAUDE CAMPO MOURAD
CHAMIELLE. FECWALTO [5MS CAMPO LARGO NUCLED INTEGRADD DE SALDE NIS Il
DIOGO. WEISS 52 REGPOMAL DE SALIDE UNLAOD Du VITORLA
ELISANGELA.REIS [5hSE CAMPINA GRARNDE DO SUL
ELIZABETE.PAES |32 REGIOIMAL DE SALIDE PONTA GROSSA
ELIZETE.SANTOS [5MS GLARATLIBA

FRANCIELE. LIMAZ [EME PIRADLMARA

GABRIELSANTOS [5h5 FAZEN D RIO GRANDE

GISLAINE. W OGINEK] [EME GEMERAL CARNEIRD

PACOUELINE SANTOS2  [SMS QUATRO BARRAS
LAGUELINE.PELEGRING  [SME ANTOMIO OLIKTO CENTRD SOCIAL RURAL
PHONATAMN RODRIGUES  [SMSITAPERUCL

[POCELLROSA [EME DOUTOR LULYSSES

|*OSUE GUERREIRD [5ME AGLDOS DO SUL - UNIDADE DE SALDE 24H MOYSES LUPION
KARINAIGNACHEWSK]  |142 REGIONAL DE SAUDE PARANAVAI

KARINA MULLER 13 REGIORAL DE SAUDE DE CIANDRTE
KARLA.BARBOSA LIRS SAQ JOSE PSF

KARDLINE SANTOS1 [EME PIMHALS

LEILA.FARIAS |8% REGIONAL DE SALDE FRANCISOD BELTRAD

LA MA_LAWORSK] [EME BITURLINA FUMDWCAD MUMICIPAL DE SAUDE
LORAINE.MATOS [5h5 CERRO AZUL CENTRO S0C1AL

LUCEME FAGGIN 78 REGIOIMAL DE SALDE PATD BRARCO

hARILSE FROGELL [SME RIO MEGRD

RARTA NAZARID [EME RIO BRARCD DO SUL

MOMNICUE LLZ [SMS TUUCAS DO SUL CERTRO DE SAUDE
MILMARA SILVA [EME CAMPINA GRANDE D0 SUL

PADLA CASTELANI L0# REGIORAL DE SAUDE CASCAVEL
PAULO.CZACTKES LIRS SAD JOSE PSF

PRISCILA FRAMCZAK [EME PALLO FRONTIN

RICARDO.SANTOS [9% REGIONAL DE SALDE FOZ DO IGUACL
ROSANAALVES 17# REGIORAL DE SAUDE LONDRINA
SABRINNAIUCKER [5h5 PALILA FREITAS CENTRO DE SAUDE

SILMARA BUZATO [EME ALBIRARTE TAMANDARE

SILY1AKSIOZEK [5h5 CRUZ MACHADD

SOLOM.CRUZ 1652 REGIORAL DE SAUDE APUCARANA
SONLAIS5IBA 158 REGIORAL DE SAUDE MARINGA

SUZANA FERREIRA [EME COLOMBOD

TAIS LIMA |82 REGHONAL DE SALMDE FRAMNCISOD BELTRAD
WALDECLLIMA 58 REGPOMAL DE SALDE GUARAPLIAVA

WALERLA. BIZARRO 12# REGIORAL DE SAUDE JACAREZINHO

IR DA A BLANCO [EME CAMPO LARGO NUCLED INTEGRADD DE SAUDE RIS I
YASMIN.NEHLE [EME SA0 MATEUS DO SUL
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ANEXO Il

FLUXO1e 2
SOLICITACAO DE PRIORIZAGAO DE CONSULTAS E EXAMES ESPECIALIZADOS NO SISTEMA E-SAUDE
FLUXO 1: :
INSERIR INSERIR COPIA
13,22 e 6°RS PROCESSD FORMULARIO COMPROVANTE DOS DOCUMENTOS INSERIR FORMULARIO INSERIR COPIA
INDIVIDUAL SUNAIACAUTE DE INSERCAO EM RERSORISAS] HELERFNCIA DOS EXAMES =
POR USUARIO TFD- | FILA ESAUDE COMPROVANTE CONTRAREFERENCIA Endereco ORGAO:
PRIORIZAGAD RESIDENCIA SESA, LOCAL:
SESA/DGS/CRASS/DRA
TFDPRI

Recebe demada -

de priorizacdo da

SMS
= Prazo minimo de 72
SISTEMA horas de espera,
EPROTOCOLO exceto DEMANDA
— JUDICIAL (prazo
. menor de 5 dias)
SISTEMA
ERROTOCOLO
DFLU)SoRz.‘T: INSTRUIR INSERIR INSERIR INSERIR COPIA . INSERIR
emais TrET FORMULARIO TR TR DOS DOCUMENTOS INSERIR FORMULARIO A NEGATIVAS
INDIVIDUAL SOLICITACAOQ DE DE INSERCAO EM PESSOAIS/CNS/ REFERENCIA DOS EXAMES DAS
POR USUARIO TFD- FILA ESAUDE COMPROVANTE CONTRAREFERENCIA REFERENCIAS
PRIORIZAGAD RESIDENCIA REGIONAIS
Exceto:
Municipio/RS
com referéncia
em EAS de
Curitiba
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PARANA

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA SAUDE

ANEXO 1lI

Formulario de solicitagao de Tratamento Fora de Domicilio — Priorizagcao

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PARANA o s
DIRETORIA DE GESTAO EM SAUDE e
COORDENAGCAD DE REGULACAO DE ACESS0 ADS SERVICOS DE SAUDE

FORMULARIO SOLICITACAO DE TFD - PRIORIZAGAD

DADOS DA ORIGEM DO SOLICITANTE

Estabelecimento de Onigem:

Plunicipio: Estado:

Funciondrio: Telelone:
DADOS DO PACIENTE

ome Completo:
ome da Mae:
Sexo:

R | |
oms:
Diata de Nascamento: [Naturalidade:
E nderecn: A
Complements Bairo
ICidada: 3
[cER: Teledone:

EAS REFERENCIA
Buscas reahizadas no EAS de Referénca? |z | o |
Estabsiecmenta: |

Puledico | forma: [

Dustificativa de nso atendements: |

RECURS0S SOLICITADOS

Especialidade [Exame [ [Procedimento
Diagndatico: Cin: [
hiedico CRM: |
CADASTRO SISTEMA AGENDAMENTO
DATA
SISTEMA ITEM INCLUSAD EM | DATA PRIORIAGED
FILA
GSUSICARE-PR
E-SALUDE nao e aplica
DOCUMENTAGAD APRESENTADA SiM | NAD:

1. Comprovanie de insorcio em fila, emitida através do Sisiema ESAUDE, com prazo minimo de 72
homs de espera, exceto no caso de Demanda Judical de cumprimenio menor de 05 {cinco) dias.

| Copia de documentos pesscais, Cartac SUS, comprovante de enderego @M nome do paciente
dgua. luz. ielefone, cartio de crédito) ou dedaracan comprovacio de residencia emitide pela
l=quipe de Alengdo Primaria em Sadde.

(1. Solicitagéoiformuldric de Referéncia ¢ Contraseferincia, deovidamenie presnchido pelo EAS
ol icitarie:.

4. Copia dos exames gue comprovern a suspeito diagndsSca, conforme requisitos & orientagbes dos
Frotocolos de encaminbamestio.

DADOS CLINICOS

Breve histrico com tratamento/conduta, exame fisico e exames realizados. Justificativa da impossiblidade de realizagio do
Rratarmenio:

Secretaria de Estado da Saude
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PARECER MEDICO — REGIONAL
Farecer da Audiona lcal gue justifique priofizacio do cass, dentre as demandas A sssstentes em fila de espeda, com Um Biave
relatdnn madico. Devidamene assinada e carimbada.

PROTOCOLO DE ENCAMINHAMENTO DA APS PARA A'I'EHBA.P ESPECIALIZADA

[Oual Protocolo de referencia uhlizado?

pitende o5 requesitos & onenlagtes de encaminhamernio?

Pib=nde a0 orilérk de priondade comforme Probocolcs de Encaminhamenics da Alengiol
Primaria para Atencao Especiakzada Sis OU NAQT QUALT

PRICRIZAGAD

puitoriza encaminhamenio para prionzagdo na CERA - SESAT

) L o devera permanénoer =m fila para a especiabdade solictada sem priorizacao

Vicompanhamento  devera ser realizado pela APS & usudno retirado da fila de espera

Data: MEDICO AUDITOR REGIONAL
Assinabura e Carimbos
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ANEXO IV
LINK DE ACESSO PROTOCOLOS DE ENCAMINHAMENTOS DA ATENGAO PRIMARIA PARA
ATENGAO ESPECIALIZADA

1. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Cardiologia

2. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Cirurgia Vascular

3. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Coloproctologia

4. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Dermatologia

5. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Disturbios
Musculoesguelético

6. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Endocrinologia

7. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Endocrinopediatria

8. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Gastroenterologia

9. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencéo Especializada - Geriatria

10. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Hematologia

11. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Infectologia

12. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Medicina do Trabalho

13. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Nefrologia

14. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Neurologia

Secretaria de Estado da Saude
Diretoria de Gestao em Saiude — DGS
Coordenadoria de Contratualizacio em Cuidados de Saude
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https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/Protocolos%20Neurologia%20Atualizado%20-%20%20%202022.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/AVALIACAO%20NEFROLOGIA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20MEDICINA%20DO%20TRABALHO.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20TELERREGULACAO%20INFECTOLOGIA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTOS%20DA%20ATENCAO%20PRIMARIA%20PARA%20TELERREGULACAO%20HEMATOLOGIA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20%20avalia%C3%A7%C3%A3o%20geriatria%20FINAL.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20GASTROENTEROLOGIA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20ENDOCRINOPED%202022.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTOS%20DA%20ATENCAO%20PRIMARIA%20PARA%20TELERREGULACAO%20ENDOCRINOLOGIA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20DISTURBIOS%20MUSCULOESQUEL%C3%89TICOS.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20DISTURBIOS%20MUSCULOESQUEL%C3%89TICOS.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20DERMATOLOGIA%20-%20MAIO%202022.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20COLOPROCTOLOGIA%20vol%2020.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20CIRURGIA%20VASCULAR%20VOL%2016.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20CARDIOLOGIA%20Revisado%20-%2015.12.22.pdf
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15. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Neuropediatria

16. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Pneumologia

17. Protocolo de encaminhamento da APS para Telerregulacdo - Psicologia Infanto Juvenil

18. Protocolo de encaminhamento da Atencdo Priméria para Atencéo Especializada -
Reumatologia - Doencas Inflamatérias Sistémicas

19. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencao Especializada - Ultrassonografia
Mamaria

20. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencéo Especializada - Ultrassonografia
Pélvica Ginecoldgica

21. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencdo Especializada - Ultrassonografia
Transvaginal

22. Protocolo de encaminhamento da APS para Atencéo Especializada - Urologia
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https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/UROLOGIA%20-%20Protocolo%20Revisado%20em%2011.05.23.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20ULTRASSONOGRAFIA%20%20TRANSVAGINAL.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20ULTRASSONOGRAFIA%20%20TRANSVAGINAL.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/ULTRASSONOGRAFIA%20P%C3%89LVICA%20GINECOL%C3%93GICA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/ULTRASSONOGRAFIA%20P%C3%89LVICA%20GINECOL%C3%93GICA.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20ULTRASSONOGRAFIA%20MAM%C3%81RIA%20corrigido.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20ULTRASSONOGRAFIA%20MAM%C3%81RIA%20corrigido.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20REUMATO%20DOEN%C3%87AS%20INFLAMAT%C3%93RIAS%20SIST%C3%8AMICAS%201.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTO%20REUMATO%20DOEN%C3%87AS%20INFLAMAT%C3%93RIAS%20SIST%C3%8AMICAS%201.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/AVALIACAO%20PSICOLOGIA%20INFANTO%20JUVENIL.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/protocolo_regula%C3%A7%C3%A3o%20pneumologia%202017%204.pdf
https://saude.curitiba.pr.gov.br/images/PROTOCOLO%20DE%20ENCAMINHAMENTOS%20DA%20ATENCAO%20PRIMARIA%20PARA%20TELERREGULACAO%20NEUROLOGIA%20PEDIATRICA%20E%20REABILITACAO%20INTELECTUAL.pdf

ANEXO V
FLUXO 3
REGULAGAO DO ACESSO A PRIORIZAGAO DE CONSULTAS E EXAMES ESPECIALIZADOS NO SISTEMA E-SAUDE

Soliitacdo/formulario de

ref. fcontraref./ copia
- REALIZAR
| auditoria/hegativas PRIORIZAGAD
SIM
AMALISAR EMITIR
i } DOCUMENTOS PARECER PRIORIZART—
SISTEMA
EPROTOCOLO
E SIM NAQ
RECEBER MAO REALIZAR

SOLICITACAD

PRIORIZACAO

AVALIAR

DE H OMPLETA?
PRIORI ZACﬁO DOCUMENTACAD
DASRS
NAO
Somente solicitagdes
com todos os

documentos exigidos
serao avaliados

SOLICITAR

COMPLEMENTACAO
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ANEXO VI
FLUXO 4

REGULAGAO DO ACESSO DAS PRIORIZAGOES DE CONSULTAS E EXAMES ESPECIALIZADOS JA EXISTENTES EM FILA NO
SISTEMA E-SAUDE

ENCAMINHAR
Rede REGIONAIS: N: \ N° Pmoﬁﬁﬁﬁim
da REGIONAL RS\ N° da CONFORME ORIENTAGOES
REGIONAL RS- TFD= N° da CONFIRMAR FLUXO1E2
REGIONAL RS- TFD RESIDENCIA .
-PRIORIZACAO AVALIAR SE =
. MANTER k
CRITERIOS PARA SISTEMA
PRIORIZACAQ EPROTOCOLO
siM NAO ENCAMINHAR
DISPONIBILIZAR ENCAMINHAR CONFIRMAR SOLCITACAQ DE
PARA RS LISTAGEM PARA SMS DE INDICACOES CANCELAMENTO DE
DE USUARIOS RESIDENCIA DO CLINICAS PARA PRIORIZACAQ PARA CERA
PRIORIZADOS USUARIO PRIORIZACAQ NAG
PERMANECE NA
FILA?
soucR REQUERINENTO
Ususrios N “—J»| CANCELAMENTO
U ATUALIZACAD DA SOLCITACAO Lz
priorizados sem DE DADOS CANCELAMENTO
devolutiva até CADASTRAIS
22/11/23 serio

retirados da fila
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